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Пояснительная записка 

 

Авторская программа внеурочной деятельности «Чат-боты» составлена 
на основе следующих нормативно-правовых документов:  

1. Федеральный закон Российской Федерации №273-ФЗ «Об 
образовании в Российской Федерации» от 29 декабря 2012г.  

2. Федеральный государственный образовательный стандарт среднего 
общего образования, утверждён приказом Минобрнауки от 17.05.2012 г. № 
413.  

3. Приказ «О внесении изменений в федеральный государственный 
образовательный стандарт среднего общего образования, утверждённый 
приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 17 
мая 2012 г. № 413» от 31.12.2015 г. №1578  

 

Целью курса авторской программы внеурочной деятельности 

«Чат-боты» является обучение основам и методам разработки и наполнения 

чат-ботов, подготовка к практическому применению полученных знаний, а 
также ввода в школу практики использования чат-бота для решения 
актуальных проблем учеников. 

 

Задачи учебной программы могут включать:  
1. Изучить основные принципы и концепции чат-ботов, их назначение 

и функциональные возможности.  
2. Ознакомиться с различными типами чат-ботов и их применением в 

разных сферах бизнеса и общественной жизни.  
3. Освоить методы и инструменты разработки чат-ботов, такие как 

выбор платформы, интеграция с API, использование естественного языка и 
машинного обучения.  

4. Практически применить полученные знания для создания простых и 
сложных чат-ботов.  

5. Изучить основы дизайна и интерфейса чат-ботов, узнать, какие 
принципы эффективного дизайна следует соблюдать при создании ботов.  

6. Исследовать современные тенденции в области чат-ботов и 
ознакомиться с инновационными подходами и технологиями.  

7. Провести демонстрацию и анализ уже существующих успешных чат-

ботов, чтобы изучить лучшие практики и примеры использования.  
8. Разработать конечный проект, демонстрирующий умение создавать 

качественные и функциональные чат-боты, который будет совместно оценен 
и обсужден с преподавателем и учащимися.  

 

Цель и задачи данной авторской программы внеурочной 
деятельности направлены на формирование у учащихся навыков и знаний, 
необходимых для успешной разработки и реализации собственных чат-ботов, 
а также для творческого и инновационного подхода к данной области.  



Авторская программа внеурочной деятельности для курса «Чат-боты» 
является актуальной по ряду причин:  

1. Растущий спрос на чат-боты: В современном мире все больше 
компаний и организаций стремятся автоматизировать и оптимизировать 
процессы общения с клиентами и пользователями. Чат-боты предлагают 
эффективный инструмент для автоматического обслуживания клиентов, 
ответа на вопросы и предоставления информации. Таким образом, 
специалисты, способные создать и поддерживать чат-боты, являются 
востребованными на рынке труда.  

2. Инновационность технологии: Чат-боты основывается на передовых 
технологиях и методах, таких как машинное обучение, обработка 
естественного языка и искусственный интеллект. Поэтому понимание и 
освоение этих технологий является актуальным и ценным.  

3. Перспективность развития: Рынок чат-ботов продолжает расти и 
развиваться, предлагая новые возможности и функциональность. Умение 
создавать и внедрять чат-боты позволяет быть участником и драйвером этого 
развития, а также открывает возможности для предпринимательства и 
развития собственных проектов.  

4. Мультифункциональность: Чат-боты используются в разных 
областях, таких как маркетинг, продажи, образование, здравоохранение и т.д. 
Поэтому специалисты, владеющие навыками создания чат-ботов, имеют 
возможность работать в различных сферах и применять свои знания в 
разнообразных проектах.  

5. Усложнение требований к чат-ботам: С появлением новых 
возможностей и функциональности, повышаются требования к качеству и 
профессионализму создания чат-ботов. Навыки, полученные в рамках данной 
учебной программы, позволяют студентам удовлетворять эти требования, 
создавая высококачественные и продуктивные чат-боты.  

Таким образом, авторская программа внеурочной деятельности для 
курса «Чат-боты» является актуальной, так как отвечает потребностям рынка, 
основывается на передовых технологиях и предлагает перспективы для 
профессионального роста и развития школьников.  

Программа рассчитана на учащихся в возрасте 13-15 лет, 
сформированные в группы по 10-12 человек.  

 

Планируемые результаты освоения курса  
В результате изучения курса на уровне среднего общего образования у 

обучающихся будут сформированы следующие личностные результаты:  

Патриотическое воспитание:  
 ценностное отношение к отечественному культурному, 

историческому и научному наследию;  
 понимание значения информатики как науки в жизни современного 

общества.  
Духовно-нравственное воспитание:  



 ориентация на моральные ценности и нормы в ситуациях 
нравственного выбора;  

 готовность оценивать своё поведение и поступки, а также поведение 
и поступки других людей с позиции нравственных и правовых норм с учётом 
осознания последствий поступков; 

 активное неприятие асоциальных поступков, в том числе в 
Интернете.  
 Гражданское воспитание:  

 представление о социальных нормах и правилах межличностных 
отношений в коллективе, в том числе в социальных сообществах;  

 соблюдение правил безопасности, в том числе навыков безопасного 
поведения в интернет-среде;  

 ориентация на совместную деятельность при выполнении учебных и 
познавательных задач, создании учебных проектов;  

 стремление оценивать своё поведение и поступки своих товарищей с 
позиции нравственных и правовых норм с учётом осознания последствий 
поступков. 
 Ценность научного познания:  

 наличие представлений об информации, информационных процессах 
и информационных технологиях, соответствующих современному уровню 
развития науки и общественной практики;  

 интерес к обучению и познанию;  
 любознательность;  
 стремление к самообразованию;  
 овладение начальными навыками исследовательской деятельности, 

установка на осмысление опыта, наблюдений, поступков и стремление 
совершенствовать пути достижения индивидуального и коллективного 
благополучия;  

 наличие базовых навыков самостоятельной работы с учебными 
текстами, справочной литературой, разнообразными средствами 
информационных технологий, а также умения самостоятельно определять 
цели своего обучения, ставить и формулировать для себя новые задачи в 
учёбе и познавательной деятельности, развивать мотивы и интересы своей 
познавательной деятельности.  
 Формирование культуры здоровья:  

 установка на здоровый образ жизни, в том числе и за счёт освоения и 
соблюдения требований безопасной эксплуатации средств ИКТ.  
 Трудовое воспитание:  

 интерес к практическому изучению профессий и труда в сферах 
деятельности, связанных с информатикой, программированием и 
информационными технологиями, основанными на достижениях науки 
информатики и научно-технического прогресса.  
 Экологическое воспитание:  



 наличие представлений о глобальном характере экологических 
проблем и путей их решения, в том числе с учётом возможностей ИКТ. 
 Адаптация обучающегося к изменяющимся условиям социальной 
среды:  

 освоение обучающимися социального опыта, основных социальных 
ролей, соответствующих ведущей деятельности возраста, норм и правил 
общественного поведения, форм социальной жизни в группах и сообществах, 
в том числе в виртуальном пространстве.  
 В результате работы участник сможет научиться (образовательные 
результаты): 

˗ соблюдать правовые нормы работы с информационными ресурсами 

и программным обеспечением, соблюдать правила общения в социальных 
сетях и системах обмена сообщениями;  

˗ создавать программу, которая отвечает современным проблемам 
учеников;  

˗ организовывать тематическое событие;  
˗ исследовать отношение людей к современным технологиям;  
˗ представить в творческой форме свою работу;  
˗ защитить свой проект на конференции;  
˗ аргументированно выступить с инициативным предложением для 

программы развития школы. 
 

Метапредметные результаты: 

Универсальные познавательные действия  
Базовые логические действия:  
 умение определять понятия, создавать обобщения, устанавливать 

аналогии, классифицировать, самостоятельно выбирать основания и 
критерии для классификации, устанавливать причинно-следственные связи, 
строить логические рассуждения, делать умозаключения (индуктивные, 
дедуктивные и по аналогии) и выводы;  

 умение создавать, применять и преобразовывать знаки и символы, 
модели и схемы для решения учебных и познавательных задач;  

 самостоятельно выбирать способ решения учебной задачи 
(сравнивать несколько вариантов решения, выбирать наиболее подходящий с 
учётом самостоятельно выделенных критериев).  

Базовые исследовательские действия:  
 формулировать вопросы, фиксирующие разрыв между реальным и 

желательным состоянием ситуации, объекта, и самостоятельно устанавливать 
искомое и данное;  

 оценивать применимость и достоверность информации, полученной 
в ходе исследования;  

 прогнозировать возможное дальнейшее развитие процессов, событий 
и их последствия в аналогичных или сходных ситуациях, а также выдвигать 
предположения об их развитии в новых условиях и контекстах.  



Работа с информацией:  
 выявлять дефицит информации, данных, необходимых для решения 

поставленной задачи;  
 применять основные методы и инструменты при поиске и отборе 

информации из источников с учётом предложенной учебной задачи и 
заданных критериев;  

 выбирать, анализировать, систематизировать и интерпретировать 
информацию различных видов и форм представления;  

 выбирать оптимальную форму представления информации и 
иллюстрировать решаемые задачи несложными схемами, диаграммами, 
иными графическими объектами и их комбинациями;  

 оценивать достоверность информации по критериям, предложенным 
учителем или сформулированным самостоятельно;  

 запоминать и систематизировать информацию.  
 

Универсальные коммуникативные действия  
Общение:  
 сопоставлять свои суждения с суждениями других участников 

диалога, обнаруживать различие и сходство позиций;  
 публично представлять результаты выполненного опыта 

(исследования, проекта);  
 выбирать формат выступления с учётом задач презентации и 

особенностей аудитории и в соответствии с ним составлять устные и 
письменные тексты с использованием иллюстративных материалов.  

Совместная деятельность (сотрудничество):  
 понимать и использовать преимущества командной и 

индивидуальной работы при решении конкретной проблемы, в том числе при 
создании информационного продукта;  

 принимать цель совместной информационной деятельности по 
сбору, обработке, передаче, формализации информации; коллективно 
строить действия по её достижению: распределять роли, договариваться, 
обсуждать процесс и результат совместной работы;  

 выполнять свою часть работы с информацией или информационным 
продуктом, достигая качественного результата по своему направлению и 
координируя свои действия с другими членами команды;  

 оценивать качество своего вклада в общий информационный 
продукт по критериям, самостоятельно сформулированным участниками 
взаимодействия;  

 сравнивать результаты с исходной задачей и вклад каждого члена 
команды в достижение результатов, разделять сферу ответственности и 
проявлять готовность к предоставлению отчёта перед группой. 

 

Универсальные регулятивные действия  
Самоорганизация:  



 выявлять в жизненных и учебных ситуациях проблемы, требующие 
решения;  

 составлять алгоритм решения задачи (или его часть), выбирать 
способ решения учебной задачи с учётом имеющихся ресурсов и 
собственных возможностей, аргументировать выбор варианта решения 
задачи;  

 составлять план действий (план реализации намеченного алгоритма 
решения), корректировать предложенный алгоритм с учётом получения 
новых знаний об изучаемом объекте.  

Самоконтроль (рефлексия):  
 владеть способами самоконтроля, самомотивации и рефлексии;  
 учитывать контекст и предвидеть трудности, которые могут 

возникнуть при решении учебной задачи, адаптировать решение к 
меняющимся обстоятельствам;  

 вносить коррективы в деятельность на основе новых обстоятельств, 
изменившихся ситуаций, установленных ошибок, возникших трудностей;  

 оценивать соответствие результата цели и условиям.  
Эмоциональный интеллект:  
 ставить себя на место другого человека, понимать мотивы и 

намерения другого.  
Принятие себя и других:  
 осознавать невозможность контролировать всё вокруг даже в 

условиях открытого доступа к любым объёмам информации;  
 осознанно относиться к другому человеку, его мнению. 

  

 Предметные результаты:  

 Обучающийся научится:  
 пользоваться системой базовых знаний, отражающих вклад 

информатики в формирование современной научной картины мира;  
 понимание концепции чат-ботов: иметь ясное представление о том, 

что такое чат-боты, как они функционируют и какие задачи может выполнять 
чат-бот; 

 знание основных методов и инструментов разработки: знать 
основные методы и инструменты разработки чат-ботов, включая выбор 
платформы; 

 умение создавать чат-ботов: самостоятельно разрабатывать чат-боты, 
начиная с простых примеров и постепенно переходя к более сложным и 
функциональным проектам; 

 понимание принципов дизайна и интерфейса: овладеют основами 
дизайна и интерфейса чат-ботов, понимая, как создавать удобные и 
эффективные пользовательские интерфейсы для чат-ботов; 

 аналитические навыки: анализировать уже существующие чат-боты, 
изучая их эффективность, функциональность и дизайн, с целью извлечения 
лучших практик и применения их в своих проектах; 



 писать программный код на Python, искать в нем ошибки и 
исправлять их;  

 разбивать задачи на подзадачи;  
 анализировать блок-схемы и программы на Python; 
 проектная работа: разработают конечный проект, демонстрирующий 

их умение создавать качественные и функциональные чат-боты с 
использованием удобной для этого среды; 

 планируемые результаты освоения авторской программы внеурочной 
деятельности помогут школьникам выйти на высокий уровень в области 
создания чат-ботов, дать им реальные навыки и знания, необходимые для 
успешного выполнения задач в сфере разработки и интеграции чат-ботов.  
  

 Формами контроля усвоения материала являются практические 
работы на компьютере; контрольное тестирование по завершении изучения 
содержания модулей курса; презентация проектов (созданных чат-ботов). 
 

 Предлагаемая программа реализуется во внеурочное время по 1 ч. в 
неделю 1 полугодие 16 часов, 2 полугодие 18 часов, всего 34 часа в год.  
 

 Содержание курса 1 ч в неделю, всего 34 ч  
 Отбор содержания внеурочного курса «Чат-боты» определяется 
задачей углублённого изучения соответствующего раздела содержательной 
линии «Использование программных систем и сервисов» учебного предмета 
«Информатика» и необходимостью формирования личностных, 
метапредметных и предметных образовательных результатов, 
обеспечивающих знакомство обучающихся с важнейшими способами 
применения знаний по предмету на практике, развитие их интереса к 
современной профессиональной деятельности.  
 

 1 полугодие  
 Раздел 1. Введение в курс (2 ч)  
 Введение в чат-боты. Определение понятия «чат-бот». Роль и 
применение чат-ботов в различных сферах. Примеры успешных чат-ботов и 
их функциональность. Исследование типов чат-ботов. Чат-боты для 
мессенджеров и платформ коммуникации.  
 Раздел 2. Платформа PuzzleBot (14 ч)  
 Изучение платформы PuzzleBot для разработки чат-ботов. Создание 
чат-бота на основе правил и простых команд, подключение. Дизайн и 
интерфейс чат-ботов. Создание удобных и эффективных пользовательских 
интерфейсов для чат-ботов. Работа с кнопками и переходами. Работа с 
keyboard-кнопками. Работа с изображениями. Распространение и размещение 
чат-ботов на различных платформах и мессенджерах. Разработка и 
реализация проекта чат-бота, включающего все изученные темы и принципы. 
Защита и представление проекта.  



 2 полугодие  
 Раздел 3. Языка программирования Python и среда PyCharm (18 ч)  
 Применение языка программирования Python и среды PyCharm для 
разработки чат-ботов. Создание чат-бота на основе правил и простых команд. 
Основные принципы дизайна чат-ботов. Тестирование и оптимизация 
интерфейса чат-ботов. Переменные. Диалог с пользователем. Работа с 
условиями. Работа с событиями. Таймер. Распространение и размещение чат-

ботов на различных платформах и мессенджерах. Продвижение чат-ботов. 
Разработка и реализация проекта чат-бота, включающего все изученные темы 
и принципы. Защита и представление проекта.  
 

 Учебно-тематический план  
 Предлагаемое планирование является примерным: возможна 
корректировка содержания занятий и распределения часов на изучение 
материала в соответствии с уровнем подготовки обучающихся и сферой их 
интересов. 
 Тема Всего часов Практика 

1 полугодие 

Раздел 1. Введение в чат боты (2 ч) 
1. Введение в курс. ТБ. 1  

2. Исследование типов чат ботов 1 1 

Раздел 2. Платформа PuzzleBot (14 ч) 
3. Знакомство с платформой PuzzleBot 1  

4. Подключение бота 1 1 

5. Вывод сообщений. Эмодзи 2 1 

6. Работа с кнопками и переходами 1 1 

7. Работа с keyboard кнопками 2 1 

8. Работа с изображениями 2 1 

9. Первый проект 1 1 

10. Проект. Разработка 2 1 

11. Проект. Защита 2 1 

2 полугодие 

Раздел 3. Языка программирования Python и среда PyCharm (18 ч) 
12. Просмотр и изучение теории, с 

использованием платформы на 
https://youcan.vbudushee.ru/season4 и создаем 
чат-бот (10 видео по 5 минут) 

3 1 

13. Переменные.  1 1 

14. Диалог с пользователем  1 1 

15. Работа с условиями  2 1 

16. Рандом. А\В тесты  2 1 

17. Работа с событиями. Таймер  2 1 

18. Проект. Введение 1 1 

19. Проект. Разработка 2 2 



20.  Проект. Защита 2 2 

21. Итоги курса. Летнее задание  2 1 

  34 21 

 Итого:  34 

 

Учебно-методическое обеспечение курса  
Необходимое техническое оснащение:  
 компьютер (хотя бы один на группу) с Windows 8 или более 

поздними версиями, доступ в интернет, vk.com, web.telegram.org,  

Программное обеспечение: 
 файловый менеджер;  
 антивирусная программа;  
 программа-архиватор;  
 интегрированное офисное приложение, включающее текстовый 

редактор, программу работы с электронными таблицами, растровый и 
векторный графические редакторы, программу разработки презентаций;  

 звуковой редактор;  
 простая геоинформационная система;  
 программа-переводчик;  
 система оптического распознавания текста;  
 программа распознавания речи;  
 мультимедиа проигрыватель;  
 почтовый клиент;  
 браузер;  
 программа telegram 

 программы IDLE Python и PyCharm. 
Всё программное обеспечение, имеющееся в кабинете информатики, 

используется в строгом соответствии с условиями лицензии. 
 

Календарно-тематический план 

№ Тема 

Основн
ое 

содержа
ние 

Кол-

во 
часов 

Календарные 
сроки 

по 
плану 

факт 

1 полугодие 

Раздел 1. Введение в чат-боты (2 ч) 
1 Введение в курс. ТБ.  1   

2 Исследование типов чат-ботов  1   

Раздел 2. Платформа PuzzleBot (14 ч) 
3 Знакомство с платформой 

PuzzleBot 

 1   

4 Подключение бота  1   

5-6 Вывод сообщений. Эмодзи  2   



7 Работа с кнопками и 
переходами 

 1   

8-9 Работа с keyboardкнопками  2   

10-

11 

Работа с изображениями     

12 Первый проект  1   

13-

14 

Проект. Разработка  2   

15-

16 

Проект. Защита  2   

2 полугодие 

Раздел 3. Языка программирования Python и среда PyCharm (18 ч) 
17-

19 

Просмотр и изучение теории, с 
использованием платформы на 
https://youcan.vbudushee.ru/seaso

n4 и создаем чат-бот (10 видео 
по 5 минут) 

 3   

20 Переменные  1   

21 Диалог с пользователем  1   

22-

23 

Работа с условиями  2   

24-

25 

Рандом. А\В тесты  2   

26-

27 

Работа с событиями. Таймер  2   

28 Проект. Введение  1   

29-

30 

1 Проект. Разработка  2   

31-

32 

Проект. Защита  2   

33-

34 

Итоги курса. Летнее задание  2   

  Итого: 34   

 

Образовательные ресурсы программы  
1. Личный кабинет PuzzleBot. https://cp.puzzlebot.top/ (Доступ: 

28.08.2022 ) 

2. Цифровой образовательный ресурс 
https://youcan.vbudushee.ru/season4 (Доступ: 28.08.2022 ) 
 

Способы и критерии оценки результатов  
1. Наличие защищенных проектов. Критерии оценки качества 

проекта: 



 В работе выражен проектный замысел – какие изменения 
планируется внести в мир (автора или сообщества) в ходе реализации 
проекта.  

 Обоснована заинтересованность авторов(-а) в проекте.  
 Из текста должно быть ясно: в чем основной замысел проекта, 

каковы механизмы реализации проекта, по каким критериям можно судить 
об успешности проекта.  

 Проекты могут носить просветительский, преобразующий, 
креативный характер.  

 Демонстрация полученных результатов.  
 Степень самостоятельности при выполнении проекта.  
2. Самооценка развития навыков:  
 Овладеть техникой создания чат-ботов.  
 Организовать событие в творческой форме для тех, кто понимает 

важность современных решений.  
 Выступить с результатами проекта.  
 Работать в команде. 
3. Единая диагностика развития личностного потенциала. 
4. Итоговая рефлексия и обратная связь по итогам. 

 

 

Список источников 

1. Виртуальный собеседник — Википедия.  

https://ru.wikipedia.org/wiki/Виртуальный_собеседник (Доступ: 28.08.2022 ) 
2. Документация по API. https://help.puzzlebot.top/article?r=17&a=77 

(Доступ: 28.08.2022 ) 
3. Учебно-методический комплекс «Школа возможностей»: УМК 

«Социально-эмоциональное развитие детей младшего школьного возраста». 
4 год обучения https://teacher.vbudushee.ru/module/13?program=2 (Доступ: 
28.08.2022 ) 

4. Методические рекомендации по разработке рабочей программы 
воспитания и календарного плана воспитательной работы с фокусом на 
развитие личностного потенциала школьников 30 
https://vbudushee.ru/upload/lib/Metod_rekomend_RPV.pdf (Доступ: 28.08.2022 ) 

 






































